Licitacion No. UTZMG-LIC-LOCAL-SC-001/2023 “Contrataciéon Servicio de Copiado para el ¢jercicio 2023”

Universidad Tecnoldgica
de la Zona Metropolitana de Guadalajara

Zono Metrepelitona de ACTA
Guadalojara

“AJUNTA ACLARATORIAY

LICITACION NO. UTZMG-LIC-LOCAL-SC-001/2023

“Contratacion Servicio de Copiado para el ejercicio 2023"

Tlajomulco de Zuiiga Jalisco a 22 de febrero de 2023

En Tlajomulco de Zuniga, siendo las 10:00 hrs (Diez horas) del 22 de febrero de 2023, para efecto
de llevar a cabo la Junta Aclaratoria de la licitacion UTZMG-LIC-LOCAL-SC-001/2023
“Contratacion Servicio de Copiado para el ejercicio 2023”. Prevista en el punto 5 de las bases
aprobadas para tal efecto, se reunieron en la sala de Consejo, la Unidad Centralizada de Compras
e invitados de la Institucién, sito en el edificio E, planta alta de las instalaciones localizadas en la
Carretera Santa Cruz a San Isidro Mazatepec, Km 4.5 en la Colonia Santa Cruz de las Flores, en el
municipio de Tlajomulco de Zufiga, Jalisco, las siguientes personas:

NOMBRES DE LOS PARTICIPANTES CARGO

Mtro. Salvador Rodriguez Velazquez Presidente Suplente

Mtra. Maria de los Angeles Gutiérrez Caballero Organo Interno de Control
Ing. Alejandro F. Barron Lugo Secretario Técnico

C. Ménica Eduwiges Chavira Gonzalez Apoyo del Area Requirente

Continuando con la sesion, se hace del conocimiento de los presentes, que el motivo de la reunién
es dar respuesta a las preguntas presentadas por los proveedores invitados a |a licitacion UTZMG-
LIC-LOCAL-SC-001/2023 “Contratacion Servicio de Copiado para el ejercicio 2023".

Se menciona que, al término del plazo sefalado en las bases de la convocatoria el 20 de febrero de
2023, para dar cumplimiento al articulo 63 de la Ley de Compras Gubernamentales, se notifica que

se recibieron las siguientes preguntas, correspondientes al anexo de Notas Aclaratorias de la
presente licitacion. U
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El participante Sistemas de Impresién Digital SA de CV:

Pagina de las Punto, inciso ylo
Item Bases documento al que hace
alusion

En la presente Licitacion solicitan carta original de
fabricante, ssolicitamos a la convocante permita
entregar copia fiel del original ya que por

1 cuestiones de la pandemia que atraviesa el pais el
corporativo de RICOH MEXICO se encuentra
laborando de casa entregando posterior mente el
original, por los tiempos tan cortos ¢Se acepta
nuestra propuesta?

R= Se acepta su propuesta

Solicitamos a la convocante que la empresa
participante sea centro de servicio autorizado por
la marca que licita ya que contar con esta
2 certificacion garantiza la buena calidad del
servicio y contar con la mayoria de stock en
refacciones y consumibles a la convocante.

¢Se acepta nuestra propuesta?

R= Favor de apegarse a las caracteristicas minimas requeridas, lo solicitado ya se encuentra
contemplado en el Anexo 1 de las bases

Solicitamos a la convocante que la empresa que
licita tenga por lo menos una persona de la
empresa certificada en ITIL ya que con esto tendra
mas seguridad en los procesos de servicio y que
cuente con las herramientas necesarias para
brindarles un mejor servicio y contar con Ia
tecnologia y las herramientas necesarias.

¢Se acepta nuestra propuesta?

R= Favor de apegarse a las caracteristicas minimas requeridas, lo solicitado ya se encuentra
contemplado en el Anexo 1 de las bases

solicitamos a la convocante solicitar certificados de por
lo menos tres técnicos y estén dados de alta
actualmente en la empresa infonavit, que licita ya que

4 contar con sus propios técnicos la empresa cumplira al
100% con tiempos de respuesta solicitados por la
convocante

¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

R= Favor de apegarse a las caracteristicas minimas requeridas. Anexo 1 de las bases, ademas lo
solicitado referente al INFONAVIT ya se encuentra relacionado en el anexo 10 de las bases de la '
licitacion.
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No habiendo mas asuntos que tratar se da por terminada la presente Junta Aclaratoria, siendo las

10:25 hrs. del dia de su inicio.
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{~MTRO: SALVADOR RODRIGUEZ VELAZQUEZ

MTRA. MARIA DE LOS ANGELES GUTIERREZ
CABALLERO

< PRESIDENTE SUPLENTE ORGANO INTERNO DE CONTROL
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C. MONICA EDUWIGES CHAVIRA GONZALEZ
AREA REQUIRENTE

ING ALEJANDRO F. BARRON LUGO
SECRETARIO TECNICO

~C. JULIO HERNANDEZ ESCOBAR
SISTEMAS DE IMPRESION DIGITAL SA DE CV
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