-~ EDUCACION PROGRAMA EDUCATIVO: a rP
S LICENCIATURA EN GESTION Y DESARROLLO TURISTICO y

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

PROGRAMA DE ASIGNATURA: ECONOMIA PARA EL TURISMO CLAVE: E-ECTU-3

El estudiante valorara la oferta y demanda turistica, a través del analisis del impacto de indicadores,
tendencias econdmicas y del enfoque de la economia social y solidaria, para proponer productos y
servicios turisticos.

Gestionar el desarrollo del sector turistico, considerando el emprendimiento colectivo, las politicas
publicas, normativa aplicable, sistemas de calidad y herramientas tecnolégicas vinculando al ambito
comunitario, empresarial e institucional para contribuir al crecimiento sustentable de los destinos.

Propdsito de aprendizaje de
la Asignatura

Competencia a la que
contribuye la asignatura

Tipo de

: Cuatrimestre Créditos Modalidad Horas por semana Horas Totales
competencia

Especifica Escolarizada

Horas del Saber Horas del Saber Hacer Horas Totales
Unidades de Aprendizaje

I Microeconomia 20 15 35
1. Macroeconomia 10 15 25
Il Est.ruct'ura de la economia social y 10 20 30
solidaria
Totales 40 50 90
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Funciones

Desarrollar la planificacién del
turismo a través del diagndstico
de destinos, analisis de politicas
publicas, normatividad bajo
enfoque de inclusién, gobernanza
y sustentabilidad para la
preservacion del patrimonio
natural y cultural y la generacion
de destinos turisticos
inteligentes.

Capacidades

Diagnosticar el entorno de los
destinos a través de la
identificacion de la vocacion
turistica, uso de herramientas
tecnolégicas y metodologias
creativas e innovadoras para
detectar oportunidades de
desarrollo econémico, social y
ambiental.

Criterios de Desempeiio

Elabora un diagndstico de vocacidn turistica de un destino que

incluya:

- Generalidades: nombre y ubicacidn.

- Analisis del entorno.

- Andlisis politico, social, econémico y tecnoldgico aplicable
- Inventario de recursos.

- Inventario de servicios turisticos.

- Descripcion de unidades de negocio.

- Andlisis de infraestructura.

- Impacto ambiental.

- Indicadores de seguridad y posicionamiento del destino.
- Andlisis del tejido empresarial.

- Fuentes estadisticas.

- Conclusiones.

Formular propuestas de
planificacidn turistica con base en
los resultados del diagnédstico de
los destinos, modelos aplicables y
tendencias del sector, con apego
a los lineamientos del turismo
responsable para fortalecer la
competitividad del sector y
bienestar de las comunidades

Elabora una propuesta de planificacidn turistica de un destino
gue contenga:

- Objetivos.

- Resultados de diagndstico de los destinos:

Estudio de base: medio fisico, ecoldgico, estructura
econdmica, oferta y demanda turistica, marco politico
institucional y del entorno turistico.

- Modelo empleado y su justificacidn.

- Formulacién de estrategias:

a) Gobernanza b) Sostenibilidad c) Accesibilidad d)
Conectividad e) Inteligencia artificial aplicada f) Marketing
digital g) Comercializacidn h) Innovacién

- Seguimiento y control de ejecucidn

Gestionar sistemas de calidad,
distintivos y  certificaciones

Documentar procesos a través de
analisis de datos, definicion de

Elabora una propuesta de programa de calidad de una
organizacidn o destino turistico que incluya:

turisticas considerando las | procedimientos, resultados de - Objetivo de calidad.
necesidades de las organizaciones | auditorias internas y seguimiento | - Alcance.
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y comunidades, los ejes de la
transformacién digital y andlisis
de indicadores para la eficacia y el
desarrollo econémico y humano
en los destinos con vocacion
turistica.

a planes de accidn para agregar
valor a las organizaciones y
competitividad a los destinos
turisticos.

- Norma, estandares y certificaciones aplicables.
- Justificacién de procesos a certificar.

- Definicién de requisitos.

- Programa de accién.

- Disefio de procedimientos.

- Estrategias de control de calidad.

- Conclusiones y referencias consultadas.

Proponer distintivos y
certificaciones turisticas con base
en la documentacién de los
procesos, medicion de
indicadores y uso de
herramientas tecnoldgicas para la
competitividad del sector
turistico.

Disefia una propuesta de sistema de gestioén integral de calidad
que contenga:

- Analisis del contexto.

- Area de implementacién.

- Procesos aplicables.

- Matriz de responsabilidades y riesgos.

- Ruta critica de trabajo y fechas de cumplimiento.

- Control de indicadores.

- Propuesta de acciones de mejora.

Conclusiones.

Ofrecer servicios de consultoriay
asesoria a través de modelos de
negocio, emprendimiento y
metodologias agiles para generar
soluciones, esquemas

de especializacidon y de economia
social que impacten en el
desarrollo sostenible de los
destinos turisticos.

Formular proyectos de
consultoria y asesoria turistica
considerando las etapas del
proceso de la consultoria,
tendencias del sector y analisis
de politicas publicas para el
crecimiento y desarrollo
sustentable de las organizaciones
y sitios turisticos

Elabora un proyecto de consultoria y asesoria turistica que
incluya:

- Datos generales de la organizacién o comunidad
- Desarrollo del proceso de consultoria:

a) Pre diagnéstico

b) Propuesta de valor

c) Diagnéstico

d) Herramientas de andlisis

e) Plan de intervencién

f) Informe final

- Referencias

Desarrollar modelos de
emprendimiento a través de
metodologias agiles, estudios de
ciclo de vida de los destinos y

Disefia una propuesta de modelo de emprendimiento turistico
que contenga:
- Datos generales
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enfoques de economia social - Seleccion de metodologias agiles para la definicion del
solidaria como solucion creativa producto y/o servicio
para fortalecer el desarrollo y - Desarrollo del modelo de negocios social CANVAS

competitividad turistica.

- Descripcion de procesos creativos para la ideacidn
- Propuestas de innovacién
- Prototipado

- Evaluacién

- Referencias
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de
Aprendizaje

Microeconomia

Propdsito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Saber

Saber
Dimension Conceptual

Horas del Saber Hacer

15

Saber Hacer
Dimension Actuacional

El estudiante determinard el comportamiento de la oferta y demanda turistica para la toma de decisiones de
mercado.

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Conceptos relacionados
con la Microeconomia.

Reconocer los conceptos relacionados
con la microeconomia:

- Microeconomia.

- Demanda.

- Oferta.

- Mercado.

- Demanda turistica.

- Oferta turistica.

Enunciar la importancia que tiene la
Microeconomia y su relacién con el
turismo.

Determinar la importancia de la
Microeconomia para el andlisis del
comportamiento turistico.

El funcionamiento del
mercado a través de la
demanda.

Explicar el funcionamiento del mercado
a través de la demanda:

- Ley de la demanda.

- Demanda y los factores que propician
su desplazamiento.

- Funcién de la demanda.

- Curva de la demanda.

Establecer el comportamiento de la
demanda turistica y su relacidén con
los factores que la determinan en
un destino turistico.

Estimar el tipo de elasticidad de la
demanda y su implicacién en el
destino.

Reflexionar  sobre  los
efectos generados por la
actividad turistica en un
destino para la toma de
decisiones en el manejo de
oferta y demanda turistica.
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- Elasticidad de la demanda y su
clasificacién.

Describir el concepto y los tipos de
demanda turistica.

Explicar los factores que determinan la
demanda:

- Los gustos o preferencias de los
individuos.

- Las rentas o los ingresos de los
consumidores.

- Los precios de los bienes relacionados.
- La publicidad.

- El tiempo de ocio.

- La estructura demogréfica.

- Condiciones atmosféricas.

El funcionamiento del

mercado a través de
oferta.

la

Explicar el funcionamiento del mercado
a través de la oferta:

- Ley de la oferta.

- Oferta y los factores que propician su
desplazamiento.

- Funcidn de la oferta.

- Curva de la oferta.

- Elasticidad de la oferta.

Describir el concepto y los tipos de
oferta turistica.

Explicar los factores que determinan la
oferta:

- La tecnologia.

- Los precios de los factores productivos.

Establecer el comportamiento de la
oferta turistica y su relacion con los
factores que la determinan en un
destino turistico.

Estimar el tipo de elasticidad de la
oferta y su implicacion en el
destino.
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- Los precios de los bienes relacionados.
- Fendmenos climatoldgicos.
- Huelgas o conflictos bélicos.

El Mercado.

Definir el concepto y los tipos de
mercado:

- Por su tipo de bien: mercados de bienes
y servicios, mercados de factores
productivos.

- Por su grado de competencia:
mercados competitivos, mercados no
competitivos.

- Por el grado de regulacién: mercado
libre, mercado intervenido.

Explicar las estructuras del mercado de
acuerdo con el numero de productores:
- Competencia perfecta.

- Competencia monopolistica.

- Oligopolio.

- Monopolio.

Identificar la clasificacion de los
mercados turisticos:

- Por su vigencia: tradicionales,
modernos, potenciales.

- Por la demanda: de transito, de
excursionismo, de permanencia.

- Por el ambito territorial: locales,
regionales, nacionales, internacionales.
- Por el contenido: directos, indirectos.

- Por las modalidades: vacacional, de
negocios, estudio, deportes, etc.

Esquematizar el funcionamiento de
la economia de mercado en un
destino turistico.
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Explicar el funcionamiento de una
economia de mercado.
El punto de equilibrio, | Identificar el punto de equilibrio y el | Determinar el punto de equilibrio y

precio y cantidad de | procedimiento para su célculo: estrategias de escasez o
equilibrio en una | - Precio de equilibrio. excedentes para un servicio
economia de mercado. - Cantidad de equilibrio. turistico.

- Escasez.

- Excedentes.

Distinguir las estrategias que se aplican
para exceso de demanda (escasez) y
para el exceso de oferta (excedentes).

Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo
Aula

Tareas de investigacion Equipo multimedia. Laboratorio / Taller

Mapas conceptuales Equipo de computo.

Analisis de casos Internet.

Videos.

Revistas especializadas.

Impresos.

Materiales diversos.

Bases de datos econdmicas enfocadas a la

actividad turistica.

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos

Empresa
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Resultado de Aprendizaje

Proceso de Evaluacion
Evidencia de Aprendizaje

Instrumentos de evaluacion

El estudiante explicara el funcionamiento, tipos y
estructuras del mercado a través de la oferta 'y
demanda turistica, determinando el puntoy la
cantidad de equilibrio, la escasez y los excedentes.

A partir de un caso practico sobre un
mercado turistico, el estudiante realizara
un reporte que incluya:

- Tipos de bienes y servicios que se
ofertan.

- Analisis de la demanda.

- Analisis de la oferta.

- Precio de equilibrio.

- Cantidad de equilibrio.

- Escasez.

- Excedente.

- Analisis de indicadores microecondmicos.
- Conclusiones y recomendaciones.

Reporte.
Rubrica.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de

e . Macroeconomia
Aprendizaje

El estudiante valorara la influencia de la macroeconomia para la toma de decisiones en el desarrollo de la

Propdsito esperado L .
P P actividad turistica.

Horas del

Saber 15 Horas Totales

Tiempo Asignado Horas del Saber Hacer

Saber Saber Hacer Ser y Convivir
Dimension Conceptual Dimension Actuacional Dimension Socioafectiva
Las Cuentas Nacionales. Enunciar la importancia que tiene la | Valorar el impacto de las cuentas | Desarrollar el pensamiento
Macroeconomia y su relacién con el | nacionales en la actividad turistica | analitico a través de la
turismo. de un destino. identificacion de conceptos
para resolver problemas en
Definir el concepto de Macroeconomia. su formacién académica o
su entorno.

Explicar las cuentas nacionales y su
clasificacién:

- Producto Interno Bruto (PIB).

- Producto Nacional Bruto (PNB).

- Ingreso Nacional (IN).

- Consumo (C).

- Inversién (Y).

- Matriz de Insumo- Producto.

- Balanza de pagos.

- Balanza comercial.

Explicar la relacidn de los indicadores
macroeconémicos en el desarrollo de la
actividad turistica
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La Politica Fiscal.

Explicar los conceptos de:

- Politica fiscal.

- Ciclos econémicos.

- Las fuentes de financiamiento del
Estado.

- Presupuesto.

Distinguir la clasificacién de la politica
fiscal: expansiva, contractiva y neutral.

Explicar los efectos de la politica fiscal
expansiva, contractiva y neutral en el
crecimiento econdémico:

- Produccion.

- Empleo.

- Precios.

Explicar el impacto de la politica fiscal en
la afluencia de turismo nacional y
extranjero en los destinos turisticos.

Valorar el impacto de la politica
fiscal en la toma de decisiones de
las empresas de un destino
turistico.

La Politica Monetaria

Identificar el concepto de politica
monetaria, divisas, tipos de cambio,
tipos de dinero: signo, mercancia, de
curso legal, bancario, pagaré,
electrdnico, crediticio.

Distinguir las funciones del dinero y del
banco central.

Distinguir la clasificacidon de la politica
monetaria: expansiva y contractiva.

Valorar el impacto de la politica
monetaria en la afluencia de
turismo nacional y extranjero de un
destino turistico
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Explicar los efectos de la politica
monetaria expansiva y contractiva en la
estabilidad de precios y el crecimiento
econdémico.

Explicar los efectos de la politica
monetaria en la afluencia de turismo
nacional y extranjero.

Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos

Aula

Tareas de investigacion. Equipo multimedia. Laboratorio / Taller
Anilisis de casos. Equipo de computo.
Trabajo en equipos colaborativos Internet.
Videos.
Revistas especializadas.
Impresos.
Materiales diversos.
Bases de datos econdmicas enfocadas a la
actividad turistica.

Empresa

Proceso de Evaluacion

Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacién
El estudiante identificara los conceptos e indicadores | A partir de un caso de un destino turistico, | Reporte
de la macroeconomia, para determinar el impacto de | el estudiante elabora un reporte sobre el Rubrica
las cuentas nacionales, la politica fiscal y monetaria impacto de la macroeconomia en su
en el turismo. desarrollo, el cual contenga:
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- Datos del destino.

- Descripcidn de la politica fiscal.

- Descripcidn de la politica monetaria.

- Explicacion de los efectos de la politica
fiscal y monetaria en la afluencia de
turismo nacional y extranjero.

- Impacto de indicadores
macroecondmicos.

- Conclusiones y recomendaciones.
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UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad de
Aprendizaje

Il. Estructura de la economia social y solidaria

Propdsito esperado

Horas del

Tiempo Asignado

Modelos de organizacion
productiva y organismos
de propiedad social en
México.

Horas del Saber Hacer
Saber

Saber
Dimension Conceptual

Enunciar la importancia de los Modelos
de organizacién productiva y
organismos de propiedad social en
México.

Identificar los diferentes Modelos de
organizacién productiva y los
organismos de propiedad social en
México:

- Ejidos.

- Comunidades.

- Sociedades de Produccién Rural.

- Unidades de ejidos, de comunidades y
de sociedad de produccion rural.
- Asociaciones rurales de
colectivo (ARIC).

- Sociedades de solidaridad social (SSS).
- Cooperativas.

- Organismos cooperativos.

interés

Saber Hacer
Dimension Actuacional

Proponer un modelo de
organizacién  productiva  para
proyectos con enfoque del sistema
de economia social y solidaria.

El estudiante identificara los modelos de organizacion productiva y de propiedad social en México, asi como la
Ley, los elementos y las caracteristicas de la economia social y solidaria en las distintas fases de la economia,
para su aplicacidn en organizaciones de servicios turisticos.

Horas Totales

Ser y Convivir
Dimension Socioafectiva

Reflexionar  sobre los
diferentes modelos
alternativos para organizar
la vida, abonando a Ia
construccion de una cultura
econdmica del sector de la
economia social y solidaria.
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- Uniones de crédito.

- Sociedades financieras comunitarias.

- Sociedades financieras de objeto
multiple no reguladas (Sofom).

- Sociedades mutualistas.

- Fondos de Aseguramiento
Agropecuario y Rural (FAAR).

- Cajas de ahorro de trabajadores (CAT) -
OSSE en etapa previa a su constitucion
legal.

La Ley de la economia

social y solidaria.

Enunciar la importancia de la Ley de la
economia social y solidaria para
proyectos turisticos.

Explicar la Ley de la economia social y
solidaria

Determinar las funciones vy
facultades de los organismos del
sector que ofrecen servicios
turisticos.

Elementos
caracteristicas de
Economia Social
Solidaria.

Distinguir los elementos y caracteristicas
de la Economia Social y Solidaria en las
distintas fases de la economia:

- Produccion cooperativa.

- Distribucién.

— Mercado social.

- Consumo responsable.

- Comercio justo.

- Finanzas éticas.

- Moneda social.

- Capital de trabajo clasica.

- Medios de produccién.

Explicar la relacidn entre la Economia
Social y Solidaria, y el turismo.

Proponer servicios turisticos que
operen bajo el sistema de
economia social y solidaria.
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Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Espacio Formativo
Aula

Analisis de casos. Equipo multimedia Laboratorio / Taller

Tareas de investigacion. Equipo de computo

Trabajo en equipos colaborativos. Internet

Videos

Revistas especializadas

Impresos

Materiales diversos

Bases de datos econdmicas enfocadas a la

actividad turistica.

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos

Empresa

Proceso de Evalua
Resultado de Aprendizaje Evidencia de Aprendizaje Instrumentos de evaluacion
El estudiante distinguira los modelos de organizacidn | A partir de una visita a una organizaciéon | Reporte
productiva y organismos de propiedad social en | turistica, el estudiante realizard un reporte | Rubrica
México, explicando la Ley, los elementos vy | donde identifique entidades de economia
caracteristicas de la economia social y solidaria en las | social y solidaria que incluya:
distintas fases de la economia - Modelo de organizacidon productivo u
organizacidn social y su justificacion.
- Tipo de entidad de la economia social y
solidaria.
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- Productos, servicios o acciones que
realiza.

- Normatividad aplicable.

- Elementos y caracteristicas de economia
social y solidaria en las distintas fases de
la economia

- Conclusiones.

- Referencias bibliograficas.

Perfil idoneo del docente

Formacién académica Formacion Pedagdgica Experiencia Profesional
Licenciatura, Maestria o Doctorado en Modelo educativo Docente: Dos afios de experiencia docente
Ciencias Econdmico - administrativas o Manejo de herramientas didacticas para
Sociales. ensefianza-aprendizaje. Profesional: Tres afios de experiencia
Conocimientos de cultura de economia Herramientas de evaluacion, laboral en administracién de empresas.
social, emprendimiento colectivo y gestion | Técnicas de manejo de grupos.
empresarial.
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Referencias bibliograficas
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Guridi, L. y Perez de
Mendiguren, J.C.
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Dinamia.

https://issuu.com/arssatellit/d
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